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Medienmitteilung

Fast 2000 Rotkreuz Notruf-Kunden im 2009

Ein alterer Herr verletzt sich bei einem Sturz zu Hause oder eine betagte Dame
verstaucht sich den Knoéchel beim Spaziergang mit ihrem Hund: Sie werden nicht im
Stich gelassen. Die Notrufzentrale des Roten Kreuzes organisiert fur sie jederzeit
umgehend Hilfe, nachdem sie per Alarmknopf oder neu auch per Handy alarmiert
wurde. In den beiden Basler Kantonen verlassen sich bis Mitte 2009 fast 2000
Menschen auf den Rotkreuz Notruf.

Die Rotkreuz Notrufzentrale leistet rund um die Uhr Hilfe. Alleine und selbstandig leben
bedeutet altern, behinderten oder kranken Menschen viel. Der Rotkreuz Notruf gibt ihnen
Sicherheit — zu Hause und neu auch unterwegs per Handy. Je nach Situation bietet die
Rotkreuz Notrufzentrale eine Kontaktperson der Betroffenen auf, beispielsweise Angehorige,
Freunde oder Nachbarn, den Rettungsdienst, Arzt oder Pflegedienst. Uber 12’000 Anrufe
nahm die Basler Rotkreuz Notrufzentrale im 2009 entgegen und hat sofort die nétigen
Massnahmen eingeleitet. Die Notrufzentrale ist 24 Stunden erreichbar, im Gegensatz etwa
zu Angehdrigen oder Bekannten, die im Notfall unter Umstanden nicht kontaktiert werden
kénnen.

Die konstante Verfligbarkeit und direkte Unterstiitzung der Kunden und Kundinnen stehen
seit mehr als 25 Jahren im Zentrum des Rotkreuz-Notrufs. In den ersten sechs Monaten
2009 entschlossen sich knapp 300 Menschen aus den beiden Basler Kantonen neu fir den
Rotkreuz Notruf. Insgesamt sind es fast 2000 Kunden. Bis ins hohe Alter oder auch bei einer
Krankheit bewahren sie sich ein Stlick Unabhéangigkeit, sei es zu Hause oder auch
unterwegs. Auf den Rotkreuz Notruf kbnnen sie und ihre Angehdérige sich verlassen.

7 Grunde fiir bewahrte Sicherheit mit Rotkreuz Notruf
Sicherheit zu Hause und unterwegs

Notrufzentrale garantiert jederzeit Hilfe - wahrend 24 Stunden, 365 Tage im Jahr
Mdoglichkeit, in der vertrauten Umgebung zu bleiben '
Selbstandigkeit und Unabhéngigkeit bewahren
Beruhigendes Gefuhl fir die Familie und das Umfeld
Einfach und sicher zu bedienen

Installation und Wartung durch das Rote Kreuz Basel und
Baselland

Kontakt:

Rotes Kreuz Baselland, Fichtenstrasse 17, 4410 Liestal, Tel. 061 905 82 01,
www.roteskreuzbl.ch, notruf@srk-baselland.ch;

SRK Basel, Engelgasse 114, 4052 Basel, Tel. 061 319 56 55, www.srk-basel.ch, notruf@srk-
basel.ch,

Bildlegende: ,,Mit dem Rotkreuz Notruf fiihle ich mich rund um die Uhr sicher.“ © Stephan Siess

Medienkontakt

Rotes Kreuz Baselland, Kommunikation, Karin Hadorn-Janetschek, Fichtenstrasse 17,

4410 Liestal, Tel. 061 905 82 17, Mo + Di: ganzer Tag, Do: vormittags, k.hadorn@srk-
baselland.ch, www.srk-baselland.ch

SRK Basel, Offentlichkeitsarbeit, Benedikt Pfister, Engelgasse 114, 4052 Basel, Tel. 061 319
56 67, 076 512 68 35, benedikt.pfister@srk-basel.ch, www.srk-basel.ch




