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Das Jahr 2024 hat einmal mehr gezeigt, wie unverzichtbar freiwil- Die zahlreichen positiven Riickmeldungen zeigen, dass unser Engage-
liges Engagement fir unsere Gesellschaft ist. Rund 700 Freiwillige ment ankommt. Doch der Bedarf an Unterstitzung bleibt gross. Umso
haben sich im Roten Kreuz Basel-Stadt fir Menschen in schwierigen wichtiger ist es, dass wir gemeinsam eine Gesellschaft gestalten, die
niemanden zurlickldsst. Helfen ist keine Frage.

Offnungszeiten

Montag—Donnerstag:

8—12 und 13:30—17 Uhr

Freitag: Lebenssituationen eingesetzt. Sie haben Seniorinnen und Senioren

8-12 und 13:30—-16 Uhr im Alltag unterstiitzt, geflichteten Menschen Orientierung gegeben
oder Kinder aus benachteiligten Familien in Schule und Freizeit be-
gleitet. lhr Einsatz ist Ausdruck gelebter Solidaritat.

Ein grosses Dankeschdn geht an die Mitglieder des Vorstandes, an
die Geschaftsleitung sowie an alle Mitarbeitenden und Freiwilligen fir
die anhaltende enorme Einsatzbereitschaft.

Den ausfiihrlichen Leistungs- Ein besonderes Zeichen dieser Solidaritat war ebenso die erfolgreiche

bericht finden Sie hier:
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w; AKTIVEN CHF CHF
il , Umlaufvermégen 1916 124.71 1841 020.56
s B
Finanzanlagen 142 652.55 179 163.21
Gesamtriickblick der Geschéftsleiterin team gezielt ausgebaut haben. Stadt ist ein eigenstandiger Verein und Mobile Anlagen 322 £88.26 559 42116
In der Hauswirtschaft wurden Gber 6300 fur die Finanzierung seiner Hilfsangebote (Notrufgerate, Fahrzeuge, Mobilien) ’ '
Das Jahr 2024 stand fir das Rote Kreuz Stunden geleistet — ein deutlicher Anstieg, selbst verantwortlich. Ein umso grésseres Liegenschaften
Basel-Stadt im Zeichen der Weiterentwick- der zeigt, wie wichtig diese Unterstiitzung Dankeschdn geht darum an alle Stiftungen (Wohnheim, Wohnbegleitung, Geschiftsstelle) 8 086 687.25 8435937.25
lung und Optimierung seiner betrieblichen fir viele Menschen ist. Auch der Fahrdienst und Firmen, nicht zuletzt aber auch an
Strukturen. Mit der Einflihrung neuer Soft- blieb mit Gber 1100 Eins&tzen ein stark unsere Mitglieder und Spender/-innen fir Anlagevermagen 8551 928.06 9174 521.62

wareldsungen in den Bereichen ERP, Spitex,

nachgefragtes Angebot.
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die treue und grosszigige Unterstitzung.

Mitgliederkampagne: 2135 neue Mitglieder haben sich dem Roten
Kreuz Basel angeschlossen. Zusammen mit den Neumitgliedern aus
dem Vorjahr z&hlt unsere Organisation nun Gber 8000 Mitglieder. Sie
bilden zusammen das gesellschaftliche Fundament flir unsere Arbeit.
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) o . . o TOTAL AKTIVEN 10468 052.77 11015 542.18
Personal und Finanzen haben wir wichtige Unser Ziel bleibt es, benachteiligte Men-
Schritte in der Digitalisierung vollzogen. Ein bedeutendes Projekt war die Neuaus- schen in Basel-Stadt bestméglich zu unter-
Diese Systeme erleichtern die Verwaltung, richtung des Programms «Young Carers>. stlitzen. Helfen ist keine Frage.
verbessern den Datenaustausch und Die externe Evaluation zeigte, dass die
erhdhen die Effizienz unserer Dn.snstlelst.un- ursprUngllchfe Laufz"elt nicht ausrelchtg, PASSIVEN CHF CHF
gen. Im Sommer wurde zudem eine spezia- um nachhaltige Veranderungen zu erzielen.
lisierte Fundraising-Software integriert, die Daher setzen wir kiinftig verstarkt auf die Fremdkapital 2510 765.75 2346 896.85
unsere Mitglieder- und Spendenbetreuung Sensibilisierung von Fachpersonen als
nachhaltig unterstiitzen wird. Multiplikatoren. Zweckgebundenes Fondskapital 2238 260.95 2388982.98

Organisationskapital 5719 026.07 6279 662.35

Neben diesen technischen Neuerungen

Nicht zuletzt standen auch finanzielle

haben wir auch unsere Angebote weiterent- Herausforderungen im Fokus. Die Investitio- TOTAL PASSIVEN 10468 052.77 11 015 542.18
wickelt. Die Nachfrage nach Spitex-Leistun- nen in die Digitalisierung fiihrten zu einem
gen stieg erneut, weshalb wir das Pflege- dusserst anspruchsvollen Finanzjahr. Das
Schweizerische Rote Kreuz Kanton Basel-
Mitglieder, Spenderinnen und Spender Betriebsrechnung

Unsere Unterstitzer/-innen 2024

Privatspender/-innen ab CHF 1000

(mit Wohnheim Birsbrugg)

Wir bedanken uns bei unseren Mitglie- vom Roten Kreuz Firmenspenden ab CHF 1000 CHF CHF
dern, Spenderinnen und Spendern fur Gautier-Heimburger, Sibylle und Alain, BKB, Basel, 5000 o
ihre Beitrage und Sachspenden im Jahr Basel, 20 000 ISB, Reinach, 3134 Ergebnis Mittelbeschaffung 384 30201 44471381
2024. Ebenso standen uns die 6ffentliche Thommy, Monica und Dominique, Lions Club Dorneck, Arlesheim, 5000 Ertrag aus erbrachten Leistungen 3825 214.08 3224 386.42
Hand, Stiftungen und Firmen zur Seite. Bottmingen, 7790 The Northern Trust Company, Basel, 2750
Wir danken Ihnen allen — auch den nicht Rothbrust, Dorothée, Bettingen, 5120 Treuhand Dr. E. Schaeren AG, Basel, 1000 Unterstiitzung durch Stiftungen 491 528.00 748 896.10
namentlich Erwédhnten. Alle zusammen Ehrhart, Timothy, Basel, 3000 .
. . . . Beitrage Bund* und Kanton 1464 890.81 1517 942.00
ermdglichen Sie uns, jenen Menschen in Katz, Georg, Basel, 3000 Sachspenden, Corporate Volunteering
Basel-Stadt beizustehen, die Hilfe und Proserpi, Sarah-Maria, Basel, 2100 und weitere Kooperationen Total Ertrag 6 166 009.90 5935938.33
Unterstiitzung bendtigen. Jackle, Elke, Basel, 2000
Wallach, Daniel Albert, Allschwil, 2000 Allianz, Wallisellen Aufwand fiir die Leistungserbringung —6915176.90 —6371061.51
Hupfer, Thomi, Basel, 1300 Colgate Palmolive, Therwil
Offentliche Hand Hilti, Eugen, Herrliberg, 1200 Hasi’s Alphiitte, Basel BETRIEBSERGEBNIS ~749 167.00 ~435123.18
Bundesamt fiir Sozialversicherung BSV Asselbergs, Fred, Riehen, 1000 The Northern Trust Company, Basel Finanzergebnis, Ubriges 37 808.69 84 864.79
Einwohnergemeinde Bettingen Bucheli, Christof, Basel, 1000 Swiss Life AG, Basel
Gemeinde Riehen Dietz, Ursulaund Kurt, Basel, 1000 Gsiinder Basel Fondsergebnis 150 722.03 142 660.75
Kanton Basel-Stadt Duschmalé, Sabine, Basel, 1000 JAHRESERGEBNIS _560636.28 207 597,64

Stiftungen Hunziker, Peter, Basel, 1000
Igbal, Mufti, Basel, 1000
CATAPULT Loffler, Béatrice, Basel, 1000 V, I *Inkl. Beitrage offene Altershilfe Art. 101 bis AHVG, 2024: CHF 185052.-, 2023: CHF 168°103.-
’ ielen
Dank!

Christoph Merian Stiftung (CMS)
Ernst Gohner Stiftung
Humanitéare Stiftung SRK

Idea Helvetia

Swisslos-Fonds Basel-Stadt
Thomi-Hopf-Stiftung

Werk der Gemeindeschwestern

Endress, Christa, Arlesheim, 1000

Staehelin, Marianne und Max, Basel, 1000
Suter, Regula und Hans-Rudolf, Basel, 1000

fur die
Unterstiitzung

Die hier dargestellte Bilanz und die Betriebsrechnung 2024 sind Zusammenfassungen der ausfiihrlichen Jahresrechnung nach Swiss GAAP FER 21.
Der ausfuhrliche Leistungsbericht und die detaillierte Jahresrechnung kénnen unter www.srk-basel.ch/berichte im PDF-Format bezogen werden.



Integration

Gesellschaft fiir alle. Das Rote Kreuz Basel fordert mit einer Vielzahl
von Angeboten die soziale Integration.

Die Rotkreuz-Nahwelt ist ein Treffpunkt fiir sozial benachteiligte Men-
schen und wurde 2024 tber 750-mal besucht. Nahen und Stricken,
thematische Workshops sowie weitere gemeinsame Aktivitaten stark-
ten die soziale Integration. Besonders wertvoll war die Zusammen-
arbeit mit der Sozialhilfe, die gezielt Teilnehmende zuwies.

Im Programm «Eins zu Eins> unterstitzten 230 Freiwillige ebenso
viele Gefliichtete bei der sozialen und sprachlichen Integration. Die
Nachfrage nach dieser individuellen Begleitung blieb auch im Jahr 2024
sehr hoch. Zudem unternahmen 18 Freizeitgotten und -gottis mit
fremdsprachigen Kindern Ausfliige, mit dem Ziel, spielerisch Deutsch
zu lernen und die Selbststéndigkeit zu férdern.

Die integrative Bildungsunterstiitzung mit 34 Freiwilligen unterstiitz-
te 35 Kinder aus bildungsfernen Familien an zwei Standorten in der

Gesundheit

Rundum gut versorgt. Das Rote Kreuz Basel bietet Gesundheitsdienst-
leistungen fir individuelle BedUrfnisse und nach spezifischem Bedarf.

Die Spitex des Roten Kreuzes Basel unterstiitzte 2024 insgesamt
28 Kundinnen und Kunden mit 906 Pflegestunden. Dank gezielter
Neueinstellungen und Weiterbildungen konnte das Team qualifiziert
wachsen. Eine neue Software erleichtert die Dokumentation und
verbessert die Ablaufe.

Die Hauswirtschaft verzeichnete eine hohe Nachfrage. 130 Kundin-
nen und Kunden erhielten 6322 Stunden Unterstitzung. Besonders
geschatzt wurden die flexible Wahl der Einsatzzeiten und die Konstanz
der Mitarbeitenden, die Vertrauen schafft.

Die Betreuung richtete sich an Menschen mit Unterstiitzungsbedarf im
Alltag, darunter viele mit beginnender Demenz. 38 Personen nutzten das
Angebot fiir 1310 Stunden. Die Begleitung durch eine Vertrauensperson
vermittelt Sicherheit — z. B. beim Therapiebesuch oder beim Einkaufen.

Stadt Basel. Ein neues Rotationsmodell ermdglichte mehr Kindern die
Teilnahme. Im Weiteren halfen 13 Freiwillige im UMA-Wohnheim unbe-
gleiteten minderjahrigen Asylsuchenden (UMA] bei schulischen und
sprachlichen Herausforderungen.

Women Move & Meet bot Frauen mit Migrationshintergrund ein Sport-
und Sprachprogramm. 39 Frauen aus 13 Nationen wurden von 17 Frei-
willigen an 31 Nachmittagen angeleitet.

Der Samstagsclub ermdglichte Menschen mit Behinderung vielseitige
Freizeitaktivitdten, und die Disco fiir Menschen mit und ohne Behin-
derung zog an vier Abenden 453 Gaste an.

Die Koordinationsstelle Freiwillige fiir Fliichtlinge (KOFFF) organi-
sierte sieben Weiterbildungen und drei Austauschtreffen fir Freiwilli-

ge. Ausserdem vernetzt sie in Basel zivilgesellschaftliche Initiativen im
Asyl- und Migrationsbereich mit regelméssigen Austauschanldssen.
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Freiwillige

Auch 2024 bildete das freiwillige Engagement das Riickgrat des Roten
Kreuzes Basel. Freiwillige leisteten wertvolle Eins&tze in Projekten, Tandems
und Laden.

Das Jugendrotkreuz (JRK) passte sein Angebot durch eine Portfolioanalyse
gezielt an die Rotkreuz-Strategie an.

Ein zentraler Fokus blieb die Forderung von Selbstorganisation und Verant-
wortung junger Freiwilliger. Sie wurden ermutigt, aktiv mitzuwirken, Entschei-
dungen zu treffen und ihre Projekte selbststandig zu gestalten. Dies starkte
sowohl ihr Selbstvertrauen als auch die Gemeinschaft innerhalb des JRK.

Durch die Neuausrichtung konnte das JRK seine Effizienz steigern und
sicherstellen, dass alle Aktivitaten den humanitaren Grundsatzen des Roten
Kreuzes entsprechen. Junge Menschen sammelten wertvolle Erfahrungen

Unterstutzung

Hilfe fiirs Leben. Das Rote Kreuz Basel unterstiitzt und begleitet
Menschen in schwierigen Lebensphasen.

Das Drehkreuz bietet Beratung und finanzielle Uberbriickungshilfe.
Seit 2024 bearbeitet das Rote Kreuz Basel alle Gesuche aus dem Stadt-
kanton direkt. Neu ist dabei die Chat-Beratung, die bisher allerdings
kaum genutzt wurde.

Mit «Kleider stdrken Leute» stehen in den Rotkreuz-Secondhand-
laden begleitete Arbeitsplatze fir Menschen mit psychischer Be-
eintrachtigung oder Sozialhilfe zur Verfligung. Aufgrund der hohen
Nachfrage wurde 2024 das Stellenkontingent erweitert. Besonders
erfreulich: Ein Mitarbeitender schaffte den Sprung aus dem Programm
in den ersten Arbeitsmarkt.

Bei der Aktion «2 x Weihnachten> wurden 1130 Pakete mit Artikeln
des taglichen Bedarfs verteilt, 1823 armutsbetroffene Menschen
profitierten davon. 25 Freiwillige sorgten fiirs Verpacken und Verteilen
der insgesamt 7,4 Tonnen Lebensmittel und Hygieneartikel.

Young Carers

Das Pilotprojekt «Young Carers>» wurde 2024
abgeschlossen. Eine externe Evaluation be-
statigte das Konzept, zeigte aber, dass drei
Jahre fir eine nachhaltige Sensibilisierung
nicht ausreichten und die Projektaktivitaten
etwas zu breit gefachert waren. Das neu
lancierte Folgeprojekt fokussiert jetzt auf die
Aufklarung und Vernetzung von Fachperso-
nen als Multiplikatoren. Die Finanzierung fr
drei weitere Jahre konnte dank Stiftungen
und privater Spenden gesichert werden.

Die Kleiderabgabe im Klybeck wurde durch erweiterte Offnungszeiten und
mehr freiwilliges Engagement gestarkt. Durch eine sorgféltige Vorselektion
der Kleiderspenden konnte ein hochwertiges, saisonales Sortiment angebo-
ten werden, das den BedUrfnissen der meist armutsbetroffenen Kundschaft
entsprach.

Das Wohnheim Birsbrugg bot auch 2024 psychisch kranken Menschen ein
stabiles Umfeld. Eine externe Befragung bestatigte eine hohe Zufriedenheit
der Bewohnenden. Fiir 2025 ist die bedrfnisorientierte Aktualisierung des
Raum- und Teilhabekonzepts geplant.

Die Ambulante Wohnbegleitung erlebte eine hohe Fluktuation mit sieben
Ein- und Austritten. Renovationen und Wohnungsvermittlungen pragten da-
her das Jahr. Dank eines engagierten Teams konnten alle Platze rasch neu
besetzt werden.

Bildung

Wissen fiirs Leben. Das Rote Kreuz Basel bietet vielfaltige Gesund-
heitskurse fir Pflegepersonal, Eltern, Jugendliche und interessierte
Personen.

Der Bildungsbereich steht vor wachsender Konkurrenz. Private Anbie-
ter drangen auf den Markt, weshalb das Rote Kreuz Basel auf digitale
Innovationen setzt. Drei neue Projekte wurden 2024 entwickelt:

* Die Info-Tour bietet Interessierten eine umfassende Orientie-
rung zum Lehrgang Pflegehelfende SRK. Sie vermittelt praxis-
nahe Einblicke in die Ausbildung, berufliche Perspektiven und
personliche Eignung.

e Fir die Lernplattform Moodle wurde in Zusammenarbeit mit
dem Schweizerischen Roten Kreuz eine digitale Anleitung er-
stellt. Kurze Erklarvideos erleichtern die Nutzung der Plattform.
Eine erste Evaluation |duft noch bis Anfang 2025.

* Ein besonderer Hohepunkt ist der Einsatz von Virtual Reality
(VR) im Unterricht. In Kooperation mit einem Pflegeheim wur-

24 828

Einkaufe

in den Rotkreuzladen

den pflegerische Szenen filmisch aufbereitet. Uber 80 Teilneh-
mende testeten die VR-Anwendungen — mit grossem Erfolg.
Die Mehrheit empfand sie als hilfreich. Aufgrund der positiven
Riickmeldungen ist fir 2025 die Produktion weiterer Szenen

Die Entlastung pflegender Angehariger wurde 2024 mit 659 Stunden und leisteten einen positiven gesellschaftlichen Beitrag

weniger genutzt als im Vorjahr. Viele Angehdérige nehmen das Angebot
erst in Anspruch, wenn der Pflegebedarf bereits sehr hoch ist.

Fahrdienst in km

Das Blutspende-Projekt motiviert Menschen mit Migrationshinter-
grund zur Blutspende fiir ihre Landsleute durch gezielte Kampagnen:
Schlusselpersonen informierten in Quartierzentren, Sprachcafés oder
Coiffeursalons und mehrsprachige Flyer und Videos erweiterten die
Reichweite.

Das Programm «Auf sicherem Boden> unterstiitzt 36 Gefliichtete mit trau-
matischen Erfahrungen: Die Begleitung durch geschulte Freiwillige erganzte
die therapeutische Behandlung und stérkte die personlichen Ressourcen.

Entlastung

Hilfe im Alltag. Das Rote Kreuz Basel entlastet und starkt Menschen
in herausfordernden Lebenssituationen.

Der Notrufdienst mit seinen flexiblen Abonnementmodellen bleibt
ein verlasslicher Begleiter fir gesundheitlich gefahrdete Personen.
Neu eingefiihrt wurde ein Notrufsystem mit Sturzsensor, Sprach-
erkennung und Trinkerinnerung, das auf grosses Interesse stiess.
Die Kundenzufriedenheit ist mit 98 % weiterhin hoch.

Der Fahrdienst brachte 113 Personen sicher zu medizinischen Termi-
nen oder anderen wichtigen Zielen. Die 25 freiwilligen Fahrerinnen und
Fahrer legten dabei Gber 12 000 Kilometer zuriick.

Auch der Besuchs- und Begleitdienst blieb gefragt: 45 Freiwillige be-
scherten Seniorinnen und Senioren wertvolle soziale Kontakte, auch

in diversen Fremdsprachen.

Die Familienentlastung war 2024 besonders gefragt: 41 Familien mit
81 Kindern erhielten Unterstiitzung in belastenden Situationen.

Der Hiitedienst fiir kranke Kinder erméglichte berufstatigen Eltern,
ihrer Arbeit nachzugehen, wahrend ihre Kinder kompetent betreut
wurden. Die Nachfrage stieg weiter an.

Die Babysitting-Vermittlung verzeichnete hingegen einen leich-
ten Ruckgang. 52 Babysitterinnen betreuten in 86 Familien Kinder
wahrend 442 Einsatzen. Ein méglicher Grund fir den leichten Riick-
gang konnten die gestiegenen Lebenshaltungskosten sein.

Das Projekt «Digital im Alter» starkt die digitalen Fahigkeiten von
Seniorinnen und Senioren durch individuelle Begleitung junger Frei-
williger. 2024 waren 24 Tandems aktiv, viele langer als sechs Monate,
was den hohen Bedarf an konstanter Begleitung verdeutlicht.

Mit regelmé&ssigen Bedarfsanalysen erfasst das Rote Kreuz den Un-

terstlitzungsbedarf alterer Menschen. 1018 Kundinnen und Kunden
wurden befragt, um bestehende und neue Bediirfnisse zu erkennen.

Unparteiisch
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Stunden Hilfe zu Hause

Unabhangig

Die sieben Rotkreuz-Grundsatze

Freiwillig

Kleiderladen

Von dir zu mir. Das Rote Kreuz Basel sammelt, sortiert und verkauft
Secondhand-Textilien. Davon profitieren nicht nur Menschen mit knap-
pem Budget.

Der Rotkreuzladen Claraplatz kampft seit 2023 mit sinkender Kun-
denfrequenz und den Auswirkungen von Umbauarbeiten im Einkaufs-
zentrum. Wegen fehlender Perspektiven wurde der Mietvertrag auf
Ende Juni 2025 gekiindigt. Ein neuer Standort im Matthdusquartier
wurde schneller als erwartet gefunden. Seit September 2024 ergénzt
der Pop-up-Store Matthédus das Angebot. Die schrittweise Uberfiih-
rung des Claraladens in den Pop-up-Store bis Mai 2025 stellt sicher,
dass der Betrieb ohne Unterbruch weiterlduft und die integrativen
i-job-Arbeitsplatze erhalten bleiben.

Der Laden Gundeli verzeichnete einen moderaten Umsatzriickgang
von 2,4 % gegeniiber dem Rekordjahr 2023; blieb aber erfolgreich. Der
Happy Kids Day fiihrte zum Verkauf von 308 Teilen, darunter viele
Kinderkleider. Der Secondhand Day fand zum fiinften Mal statt und
erfreute sich erneut grosser Beliebtheit.

geplant.

Digitale Ldsungen machen das Lernen praxisnaher, interaktiver und
effektiver.

Der Herbstmessestand am Petersplatz erzielte das beste Umsatzer-
gebnis aller Zeiten — CHF 51 000. Viele Menschen nutzten das sonnige
Wetter, um nach besonderen Secondhand-Fundstlicken zu suchen.
Geniigend Kleider in guter Secondhand-Qualitat zu bekommen, wird
zunehmend aufwendiger.

Die im Jahr 2023 lancierten Strassensammlungen wurden 2024 fort-
gesetzt. Wobei die Sammlung im Herbst ein besseres Ergebnis erzielte
als jene im Friihling. Sehr erfreulich war der Riickgang der abfallartigen
Kleiderspenden um 20 %.

Schweizerisches Rotes Kreuz
Kanton Basel-Stadt




